ABSTRAK

Ayu Reza Falevi 0101 15 11 013, 2020. Kajian Yuridis Atas Bagasi Berbayar
Pada Maskapai Lion Air Dibawah bimbingan Mardia Ibrahim selaku Pembimbing |
dan Dahlai Hasim selaku Pembimbing I1.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana dampak yang terjadi
akibat diadakanya bagasi berbayar oleh salah satu maskapai yaitu maskapai Lion Air.

Penelitian ini di laksanakan di bandara udara sultan babullah, yakni di
beberapa penumpang Lion Air yang akan melakukan perjalan keluar dari kota ternate
serta berbagai kepustakaan yaitu literatur, buku-buku, dan peraturan perundang-
undangan yang relevan dengan masalah tersebut.

Hasil penelitian menunjukan bahwa pihak maskapai dengan sendirinya
melakukan penerapan bagasi berbayar yang mengakibatkan terjadinya permasalahan
yang merugikan penumpang maupun maskapai itu sendiri, ini seharusnya menjadi
perhatian serius pemerintah kedepanya agar maskapai-maskapai yang lain tidak
seenaknya melakukan penerapan bagasi berbayar karena harus tunduk pada peraturan
pemerintah yang telah disahkan baik oleh pemerintah maupun pihak maskapai itu
sendiri.



