
 

  83 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Abdul Ghofar, M. A. (2012). Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Perawat  
Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening (Studi pada Perawat 
Ruangan Instalasi Rawat Inap Kelas I, Ii, Iii-A, dan Iii-B Rumah Sakit Islam 
Unisma Malang). Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Brawijaya , 1-15. 

Abdillah, W. Jogiyanto. 2015, Partial Least Square (PLS), Alternatif Structural 
Equation Modeling (SEM) Dalam Penelitian Bisnis, Yogyakarta: CV Andi Offset. 

Ademola, S., Igwe, M., Hai, C., Bisnis, M., Osun, P. N., Federal, U. T., Bisnis, M., & 
Osun, P. N. (2015). Teknik Analisis Data Ordinary Least Square Digunakan 
Untuk Menganalisis Data . Studi Tersebut Mengungkapkan Bahwa Kurangnya 
Infrastruktur , Beban Kerja, Pengawasan Pelaksanaan Jurnal Internasional 
Manajemen dan Ilmu Sosial Jurnal Internasional Manajemen . 03(April), 424–
434. 

Aladw, A. (2021). Amel Aladw Ani. 9(12), 1–19. 

Aritonang, Agnes Vyatry Patricia, 2011, Pengaruh Penilaian Kinerja Terhadap 
Kepuasan Kerja dan Kinerja Karyawan Pada PT. Bank Pasar Trikarya 
Waranugraha di Malang, Skripsi, Program Studi Manajemen – S1, Universitas 
Brawijaya, Malang. 

Amoako, E. P., Gyamfi, O. A., Emmanuel, A. K., & Batola, D. (2017). The Effect Of 
Occupational Stress On Job Performance At ASPET A. Cpmpany Limited. 
Global Journal Of Arts, Humanities And Social Sciences, 5(8), 1–17. 

Atmaji, Luthfan (2011). Pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 
Perawat (Studi pada Rumah Sakit Islam Sultan Agung Semarang). Universitas 
Diponegoro Semarang. 

Azizah, Nur. R. F. (2019). Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 
Karyawan Di Salah Satu Badan Perlindungan Instalasi Listrik Nasional Wilayah 
Provinsi Jawa Barat. Manners, Vol .Ii, No. 2, , 135-147. 

Bariroh, F., Hastari, S., Dwiharto, J., & Bengkulu, U. M. (N.D.). Pengaruh Kepuasan 
dan Stress Kerja Terhadap. 27–39. 

Barama, R. (2013). Pengaruh Lingkungan Kerja dan Komitmen Organisasi Terhadap 
(Studi pada Rsu Pku Muhammadiyah Tunas Medika Purworejo). Universitas 
Muhammadiyah Purworejo , 61-71. 

Beehr.T.A dan J.E. Newman.(1978). Job Stress. Employee Health, And 
Organizational Effectiveness. A Facet Analysis, Model and Literatuce review, 
Personel Psychology. 665-669 

 



 

  84 

 

Bemana S, Hamideh M, Mohsen G, Sayed M.T, Amir H.G, (2013). The Relationship 
among Job Stress and Job Satisfaction in Municipality Personnel in Iran, World 
Applied Sciences Journal 22 (2): 233-238. 

Bonev, A., & Alexandrov, A. (1993). No Titleбагачина – Тракийски Култов Център 
(Предварително Съобщение). Археология, 1(August), 117–125. 

Cahyono, Budhi., 2006., Pengaruh Organizational Stressor dan Individual Traits 
Terhadap Stress Pekerjaan., Jurnal Ekonomi dan Bisnis., Vol. 7 No. 2., P. 181-
195 

Chadek Novi Charisma Dewi, I Wayan Bagia, G. P. A. J. S. (2013). Pengaruh Stres 
Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada Bagian Tenaga 
Penjualan Ud Surya Raditya Negara. Bisma: Jurnal Manajemen, 4(2), 154–161. 
Https://Doi.Org/10.23887/Bjm.V4i2.22015 

Cox, T., Cox, S. and Griffiths, A. (1996), Work related stress nursing: controlling the 
risk to healt. Retrieved November 20, 2012, from International Labour Office-
Geneva Web Site: 
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/pdf4stress.pdf 

Difayoga, R., & Yuniawan, A. (2015). Pengaruh Stres Kerja, Kepuasan Kerja, dan 
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Perawat (Studi Pada RS Panti Wilasa 
Citarum Semarang). Diponegoro Journal Of Management, 4(1), 1–10. 

Donkor, J. (2013). Effects Of Stress On The Performance Of Nurses: Evidence From 
Ghana. International Journal Of Accounting, Banking and Management, 1(6), 
64–74. Www.Ijabm.Com64 

Echo, O. (2016). Effects Of Stress On Employee Productivity. 2(11). 

Faudin, M. A., & Sungkawati, E. (N.D.). Kepuasan Kerja ( Studi Pada Perawat 
Instalasi Rawat Inap Rumah Sakit Militer Kota Malang ). 

Fitrina Zulfa, Nelmida, Ice Kamela, (2013), Pengaruh Konflik Kerja-Keluarga dan 
Stres Kerja Terhadap Kinerja Perawat Rsud Dr. Rasidin Padang Melalui 
Komitmen Organisasi Sebagai Variabel Intervening, e-journal Program Studi 
Magister Sains Manajemen Universitas Bung Hatta. 1-11 

Ghozali, Imam dan Latan, Hengky. 2015. Partial Least Square Konsep Teknik dan 
Aplikasi Menggunakan Program SmartPLS 3.0 (2nd Edition). Semarang: Badan 
Penerbit Universitas Diponegoro. 

Gunawan, H. (2018). Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Bongaya 
Journal For Research In Management (BJRM), 1(2), 56–61. 
Https://Doi.Org/10.37888/Bjrm.V1i2.90 

Haryono, Siswono 2017. Metode SEM Untuk Penelitian Manajemen AMOS LISREL 
PLS. Jakarta: Luxima Metro Media. 



 

  85 

 

Handoko, T. Hani. (2001). Manajemen Personalia dan Sumber Daya Manusia. 
BPFE-Yogyakarta. 

Handoko, T. Hani, 2008, Manajemen Sumber Daya Manusia, BPPE, Yogyakarta. 

Handoko, T. Hani. (2012). Manajemen Personalia dan Sumber Daya Manusia. 
BPFE-Yogyakarta. 

Hasibuan, MSP., 2002. Manajemen: Dasar, Pengertian dan Masalah, Edisi Ke-6, 
Penerbit PT. Bumi Aksara, Jakarta 

Hall, Kenneth and Savery, Lawson K (1986), "Tight Rein,Morestress : Authority With 
Strings Attached Put Manager under Severe Pressure", Harvart Business 
Review, p.160-164. 

Harianto F., Putu A.W.,Dedy R., 2008, Pengaruh Stres Kerja, Motivasi Kerja dan 
Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Tenaga Kerja Pada Proyek Mall Yani 
Gold Di Surabaya, Jurnal IPTEL Vol 11, No.3 hal:139-145 

Hidayati Ida Nur , Margono Setiawan, Solimun (2013), Kecerdasan Emosional dan 
Kecerdasan Spiritual Pengaruhnya terhadap Kepuasan Kerja dan Kinerja 
Karyawan (Studi di Lembaga Penjaminan Mutu Pendidikan (LPMP) Nusa 
Tenggara Barat) Alat analisis yang digunakan adalah GSCA (Generalized 
structured component analysis, Jurnal Aplikasi Manajemen | Volume 11 | 
Nomor 4 | Desember 2013 

Hotiana, F. (2018). Pengaruh Motivasi danStres Kerja terhadap Kinerja Pegawai 
(Studi pada Bagian Kepegawaian dan Organisasi, Biro Umum, Kepegawaian 
dan Organisasi Kementerian Pariwisata RI). Jurnal Riset Manajemen dan 
Bisnis (JRMB) Fakultas Ekonomi UNIAT, 27-36. 

Ihsanuddin. (2020). Jokowi-Kerja-Dari-Rumah-Belajar-Dari-Rumah-Ibadah-Di-
Rumah-Perlu-Digencarkan. Kompa.Com. 

Https://Nasional.Kompas.Com/Read/2020/03/16/15454571/Jokowi-Kerja-Dari-
Rumah-Belajar-Dari-Rumah-Ibadah-Di-Rumah-Perlu-Digencarkan 

Juliansyah, Noor. 2013. Penelitian Ilmu Manajemen, Tinjauan Filosofis dan Praktis. 
Cetakan ke-1. Jakarta: Kencana. 

Jamal Muhammad, 2011, Job Stress, Job Performance and Organizational 
Commitment in a Multinational Company: An Empirical Study in two Countries , 
International Journal of Business and Social Science Vol. 2 No. 20 pp 20-30 

Jamalina, I., & Mallongi, A. (2018). Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan 
Kerja Perawat Di Rsud Massenrempulu Enrekang. Fakultas Kesehatan 
Masyarakat Universitas Hasanuddin, Makassar, 171-177 

Istichomah 1, I Putu Juni Andika 2, Salis Miftahul Khoeriyah 3, H. V. E. P. 4. (2019). 
Jurnal Kesehatan. 12(November 2018), 192–198. 



 

  86 

 

Karina, V., Gadzali, S. S., & Budiarti, I. (2020). Pengaruh Lingkungan Kerja 
Terhadap Kinerja Karyawan pada Pt. Hade Dinamis Sejahtera. The World Of 
Business Administration Journal, September, 117–123. 
Https://Doi.Org/10.37950/Wbaj.V2i1.916 

Nabirye R.C., Kathleen C.B., Erica R.P., Elizabeth H. M., Occupational stress, job 
satisfaction and job performance among hospital nurses in Kampala, Uganda, 
Journal of Nursing Management, 2011,19,760–768 

Ngalimun. (2019). Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai pada Pt 
Perusahaan Gas Negara (Persero) Tbk Sbu Distribusi Wilayah I Jakarta. 
Parameter, 4(2). Https://Doi.Org/10.37751/Parameter.V4i2.42 

Nitisemito, Alex S., 1986, Manajemen Personalia, Ghalia Indonesia, Jakarta. 

Ni Luh Gede Poniasih, A. K. (2015). Pengaruh Motivasi Kerja, Komunikasi dan Stres 
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. E-Jurnal Managemen Unud , 1560-
1573. 

Nicko Permana, P. 2006. "Pengaruh Keemimpinan, Motivasi, Lingkungan Kerja dan 
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan" (Studi Kasus pada PT. Indonesia 
Power Semarang). Tesis. Semarang : Magister Manajemen Program Pasca 
Sarjana Universitas Diponegoro. 

Nurul,  Mas’ud Waqiah. (2013). Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 
Perawat Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening (Studi pada 
Perawat Ruangan Instalasi Rawat Inap Kelas I, Ii, Iii-A, Dan Iii-B Rumah Sakit 
Islam Unisma Malang). Persepsi Masyarakat Terhadap Perawatan Ortodontik 
Yang Dilakukan Oleh Pihak Non Profesional, 53(9), 1689–1699. 

Mangkunegara, Prabu Anwar. (2016). Evaluasi Kinerja SDM. Cetakan ke tujuh, PT 
Refika Aditama: Bandung. 

Mariskha Z (2011), Pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 
Karyawan Surat Kabar Harian Lokal Di Kota Palembang, Jurnal Ilmiah Orasi 
Bisnis Edisi Ke-VI, pp 36-45, November 2011. 

Mawaranti Resya, A. P. (2018). Dampak Stres Keja Terhadap Kepuasan Kerja pada 
Pegawai UPT Puskesmas Jasinga. Fakultas Ekonomi dan Bisnis - Universitas 
Telkom , 37-45 

Munandar, Ashar Sunyoto,2008. Psikologi Industri dan Organisasi. Jakarta : UI. 
Press. 

Oldemar. (2015), Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Perawat 
Rumah Sakit Syafira Pekanbaru. Jurusan Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu 
Sosial Dan Ilmu Politik , 1-8. 

 



 

  87 

 

Palacio, R. D., Negret, P. J., Velásquez-Tibatá, J., & Jacobson, A. P. (1967). 済無No 

Title No Title No Title. Angewandte Chemie International Edition, 6(11), 951–
952., 5(September), 343–347. 

Pastian Nina, Chan Syafrizal, Kamela Ice, 2013, Pengaruh Konflik Peran, Budaya 
Organisasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah 
Kota Sungai Penuh Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening, e-
Journal Universitas Bung Hatta Vol 3, No 2, pp 01-18 (2013) 

Prihatini, L. D. (2008). Stress Kerja Perawat Di Tiap Ruang Kekhususan Kesehatan 
Kerja , pada Sekolah Pascasarjana Universitas Sumatera Utara. Stress: The 
International Journal On The Biology Of Stress. 
Http://Repository.Usu.Ac.Id/Bitstream/123456789/6899/1/08E00192.Pdf 

Robbins, Stephen P. 2006. Perilaku Organisasi (Organizational Behaviour). Jakarta: 
Pt. Prehalindo. 

Robbins, Stephen P. 2008. Perilaku Organisas. 10th Edition. Prentice Hall 
International Inc 

Rubina Kazmi, Shehla Amjad, D. K. (N.D.). Stres Kerja dan Pengaruhnya Terhadap 
Kinerja Kerja Studi Kasus Pegawai Rumah Medis Kabupaten Abbottabad. 

Riza Ovita Risqi;Mirwan Ushada;Wahyu Supartono, 2015, Analisis pengaruh 
kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan dengan pendekatan kansei 
engineering perusahaan XYZ, Indonesian Scientific Journal Database ISJD, 78-
87. 

Riza Maulana Muhammad, N. (2016). Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja 
Perawat Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening (Studi pada 
Rumah Sakit Wijaya Kusuma Kabupaten Lumajang Jawatimur). Fakultas 
Ekonomi Dan Bisni Universitas Brawijaya Malang . 

Saputra, A. T., Bagia, I. W., & Yulianthini, N. N. (2016). Terhadap Kinerja Karyawan. 
4(1), 1–8. 

Sedarmayanti, 2001. Sumber Daya Manusia dan Produktivitas Kerja. Mandar Maju, 
Bandung. 

Setiawan. 2014. "Pengaruh Disiplin Kerja Dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan 
pada Rumah Sakit Umum Daerah Kanjuruan Malang". Jurnal Ilmu Manajemen 
Vol 1, No 4; Juli 2014 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif,Dan R&D (23rd Ed.). 
Alfabeta. 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D (Ke-23). 
Alfabeta.Cv. 



 

  88 

 

Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Manajemen (M. P. Setiyawami, SH (Ed.); 4th 
Ed.). Alfabeta. 

Sopiah. 2008. Perilaku Organisasi. Yogyakarta: Andi. 

Smith, AM, Ortiguera, SA, Dan Laskowski, ER, H. (2001). A Preliminary Analysis Of 
Psychophysiological Variables And Nursing Performance Of Increasing 
Criticality. Http://Www.Mayo.Edu/Proceedings/2001/Mar/7603a5.Pdf 

Sofyan, D. K. (2013). Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja Pegawai 
BAPPEDA. Malikussaleh Industrial Engineering, 2(1), 18–23. 

Suni, A., Pandawa, R. M., & Saleh, F. M. (2016). Faktor-Faktor Yang Berhubungan 
Dengan Stres Kerja Perawat Di Unit Gawat Darurat RSUD Dr.H.Chasan 
Boesoirie Ternate. Jurnal Kesehatan, VIII(1), 1151–1167. 

Syafrizal, R., Yulihasri, Y., & Putri, Z. M. (2021). Hubungan Kepuasan Kerja dengan 
Kinerja Perawat di Rumah Sakit. Jurnal Ilmiah Universitas Batanghari Jambi, 
21(3), 1135. Https://Doi.Org/10.33087/Jiubj.V21i3.1716 

Virdita Rizki Ratriani. (2020). Jokowi Instruksikan Bekerja Dari Rumah, Ini Arti Work 
From Home. Kompas.Com. 

Https://Www.Kompas.Com/Tren/Read/2020/03/16/195035165/Jokowi-
Instruksikan-Bekerja-Dari-Rumah-Ini-Arti-Work-From-Home 

Wibowo, B. A., & Rahardja, E. (2015). Pengaruh Kelelahan Kerja Dan Konflik Peran 
Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Stress Kerja Sebagai Variabel Intervening 
(Studi pada Karyawan RSUD RA Kartini Jepara). Diponegoro Journal Of 
Management, 4(1), 329–340. 
Https://Ejournal3.Undip.Ac.Id/Index.Php/Djom/Article/Viewfile/13049/12607 

Widiharti, L. (2016). Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Perawat di 
Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Krakatau Medika Cilegon. Jurnal Bisnis an 
Investasi Voume 2, No.3, ,72-84 

Yunanda, Mega Arum, 2012, Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 
dan Kinerja Karyawan (Studi pada Perum Jasa Tirta I Malang Bagian 
Laboratorium Kualitas Air), Skripsi, Program Studi Manajemen – S1, 
Universitas Brawijaya, Malang. 

Yuwono, T., Novitasari, D., Hutagalung, D., Sasono, I., Silitonga, N., & Asbari, M. 
(2020). Peran Organizational Justice Terhadap Komitmen Organisasional: 
Analisis Mediasi Kepuasan Kerja Dosen Perguruan Tinggi Swasta. 
Edupsycouns: Journal Of Education, Psychology And Counseling, 2(1), 582–
599. Https://Ummaspul.E-Journal.Id/Edupsycouns/Article/View/550 

 

 


