ABSTRAK

Carlin Luang, 2024. Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak,
Pengetahuan Perpajakan, dan Tingkat Pendapatan Terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak Badan Di Bidang Perdagangan Pada Usaha UMKM Yang Terdaftar Di
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Kota Ternate. Ketua Komisi: Meliana, SE.,
M.Sc. Anggota Komisi: Rinto Syahdan, SE., M.Ak.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis Pengaruh Kesadaran Wajib
Pajak, Sanksi Pajak, Pengetahuan Perpajakan, dan Tingkat Pendapatan
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Badan Di Bidang Perdagangan Pada Usaha
UMKM Yang Terdaftar Di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Kota Ternate”. Jenis
dalam penelitian ini adalah kausual komparatif yang merupakan salah satu jenis
penelitian yang menjelaskan hubungan sebab akibat anatara variable penelitian.
Teknik Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan memberikan
kuesioner pada responden. Responden dipilih secara acak kewajib pajak badan
di KPP Pratama Kota Ternate tahun 2024.

Hasil pengujian hipotesis menunjukan bahwa kesadaran wajib pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak dan sanksi pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Untuk pengetahuan
perpajakan tidak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Sementara
tingkat pendapatan tidak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
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ABSTARCT

Carlin Luang, 2024. The Influence of Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Tax
Knowledge, and Income Level on Corporate Taxpayer Compliance in the Trade
Sector in MSME Businesses Registered at the Ternate City Primary Tax Service
Office. Chair of the Commission: Meliana, SE., M.Sc. Commission Members:
Rinto Syahdan, SE., M.Ak.

The aim of this research is to analyze the influence of taxpayer awareness,
tax sanctions, tax knowledge and income level on corporate taxpayer compliance
in the trade sector in MSME businesses registered at the Ternate City Primary
Tax Service Office. This type of research is causal comparative, which is a type
of research that explains cause and effect relationships between research
variables. Data collection techniques in this research were carried out by giving
guestionnaires to respondents. Respondents were randomly selected as
corporate tax payers at KPP Pratama Ternate City in 2024.

The results of hypothesis testing show that taxpayer awareness has a
positive effect on taxpayer compliance and tax sanctions have a positive effect on
taxpayer compliance. Tax knowledge does not have a positive effect on taxpayer
compliance. Meanwhile, income level does not have a positive effect on taxpayer
compliance.

Keywords: Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Tax Knowledge, and Income
Level on Taxpayer Compliance, Umkm Kpp Prtama Tern



