
xiii 
 

ABSTRAK 

 

Nursantika Udin, 2024. Pengaruh Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan dan Modal 

Usaha Terhadap Keberlanjutan Usaha (Studi Pada Umkm Pengolahan Industri Depot Air 

Minum Isi Ulang di Kota Ternate). Ketua Komisi: Abdul Hadi Sirat, Anggota Komisi: 

Muhsin N. Bailusy.  

Tujuan penelitian ini adalah: (1) Mengetahui dan menganalisis pengaruh 
literasi keuangan terhadap keberlanjutan usaha pada umkm pengolahan industri 
depot air minum isi ulang di Kota Ternate; (2) Mengetahui pengaruh Inklusi 
keuangan terhadap keberlanjutan usaha pada umkm pengolahan industri depot 
air minum isi ulang di Kota Ternate; (3) Mengetahui dan menganalisis Modal usaha 
terhadap keberlanjutan usaha pada umkm pengolahan industri depot air minum isi 
ulang di Kota Ternate. penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Populasi 
dalam penelitian ini yaitu pada UMKM usaha pengolahan industri depot air minum 
isi ulang di kota Ternate. Teknik pengambilan sampel menggunakan non-
probability sampling dengan pendekatan purposive sampling, jumlah sampel 
penelitian adalah sebanyak 110 responden. Metode pengumpulan data dilakukan 
dengan membagikan kuesioner pada 110 responden yaitu Pengolahan Industri 
Depot Air Minum Isi Ulang di Kota Ternate, Kecamatan Ternate Tengah, sebagian 
Utara dan sebagian Selatan. Data yang digunakan adalah data primer dengan 
model analisis yang digunakan adalah Analisis Regresi Linear Berganda. Teknik 
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan Analisis 
SEM (Structural Equation Modeling) dengan menggunakan Smart Partial Least 
Square (PLS) versi 4.0 sebagai Alat Uji Statistik.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Literasi keuangan 
berpengaruh positif terhadap Keberlanjutan usaha pada UMKM Pengolahan 
Industri Depot Air Minum Isi Ulang di Kota Ternate. Hasil penelitian ini berarti 
bahwa, literasi keuangan yang baik, dapat meningkatkan keberlanjutan usaha; (2) 
Inklusi keuangan berpengaruh positif terhadap Keberlanjutan usaha pada UMKM 
Pengolahan Industri Depot Air Minum Isi Ulang di Kota Ternate. Hasil penelitian ini 
berarti bahwa, Inklusi keuangan yang baik, dapat meningkatkan Keberlanjutan 
usaha; dan (3) Modal usaha berpengaruh positif terhadap Keberlanjutan usaha 
pada UMKM Pengolahan Industri Depot Air Minum Isi Ulang di Kota Ternate. Hasil 
penelitian ini berarti bahwa, Modal usaha yang baik dapat meningkatkan 

Keberlanjutan usaha. 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Modal Usaha dan      
Keberlanjutan Usaha 
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ABSTRACT 

 

Nursantika Udin, 2024. The Influence of Financial Literacy, Financial 
Inclusion and Business Capital on Business Sustainability (Study of UMKM 
Industrial Processing Refillable Drinking Water Depots in Ternate City). 
Chairman of the Commission: Abdul Hadi Sirat, Member of the Commission: 
Muhsin N. Bailusy. 

The objectives of this research are: (1) To find out and analyze the 
influence of financial literacy on business sustainability in MSMEs processing 
the refillable drinking water depot industry in Ternate City; (2) Knowing the 
effect of financial inclusion on business sustainability in the MSME 
processing industry at the refill drinking water depot in Ternate City; (3) 
Knowing and analyzing business capital on business sustainability in the 
UMKM industrial processing refill drinking water depot in Ternate City. This 
research is quantitative research. The population in this research is the 
MSME processing business in the refill drinking water depot industry in the 
city of Ternate. The sampling technique used non-probability sampling with 
a purposive sampling approach, the number of research samples was 110 
respondents. The data collection method was carried out by distributing 
questionnaires to 110 respondents, namely the Refill Drinking Water Depot 
Industrial Processing in Ternate City, Central Ternate District, parts of the 
North and parts of the South. The data used is primary data with the analysis 
model used is Multiple Linear Regression Analysis. The data analysis 
technique used in this research is SEM (Structural Equation Modeling) 
analysis using Smart Partial Least Square (PLS) version 4.0 as a statistical 
test tool. 

The results of this research show that: (1) Financial literacy has a 
positive effect on business sustainability in the MSME Processing Industry 
of Refill Drinking Water Depots in Ternate City. The results of this research 
mean that good financial literacy can increase business sustainability; (2) 
Financial inclusion has a positive effect on business sustainability in the 
MSME Processing Industry at the Refill Drinking Water Depot in Ternate City. 
The results of this research mean that, good financial inclusion can increase 
business sustainability; and (3) Business capital has a positive effect on 
business sustainability in the MSME Processing Industrial Drinking Water 
Refill Depot in Ternate City. The results of this research mean that good 

business capital can increase business sustainability. 
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